
 

山西省残疾人福利基金会 

2022年物资类助残公益项目评估报告 
晋国信鉴字[2023]0079号 

 

山西省残疾人福利基金会： 

受山西省残疾人福利基金会委托，我公司对山西省残疾

人福利基金会 2022 年物资类助残公益项目进行了项目评

估。 

我公司评估组严格按照《中华人民共和国公益事业捐赠

法》、《中华人民共和国民法典》、《慈善法》、《基金会

管理条例》、《民间非营利组织会计制度》、《山西省残疾

人福利基金会章程》等法律法规的规定，对照各项评估指标

进行评估，从接受捐赠物资、物资发放、物资领取、项目回

访和项目宣传五个方面进行了全面的评估工作。 

一、基本情况 

项目评估工作于 2023 年 6 月正式启动，分两个小组，

按照资料审查和实地走访的方式展开了紧张有序的评估工作

。 

项目评估组采取一听、二问、三看、四议、五评分、最

后汇总的方法，从助行、助听、助学、助困四个类别分别评

估了山西省残疾人福利基金会 2022 年物资类助残公益项

目中的4个项目，分别为：“防返贫·乡村振兴”之助行行

动2022年假肢项目；“防返贫·乡村振兴”之启聪行动2022

年爱可声助听器项目；2022年“集善爱心书屋”图书项目；2022 

年“爱的滋润”助残公益项目。 



(一) 助行 

“防返贫·乡村振兴”之助行行动2022年假肢项目由山

西省残疾人福利基金会捐赠普通型小腿假肢100例，普通型

大腿假肢30例。项目供应商为山西惠康康复辅助器具有限公

司。项目救助对象为困难下肢截肢残疾人，重点以4959名未

解除返贫风险残疾人为主要救助对象。 

2023年4月，该项目实施完成，发放给困难下肢截肢残

疾人130例假肢。根据该项目的救助条件，必须是困难下肢

截肢残疾人，重点以4959名未解除返贫风险残疾人，基金会

严格规范救助程序，制定具体分配计划，规范项目实施流程，

确保假肢发放到最需要的残疾人手中并起到作用，经电话回

访，使用情况良好。 

该项目的实施，让更多的肢体残疾人从此丢掉双拐重新

站起来，可以像正常人一样生活。促进了残疾人事业的健康

发展。 
 

实际实施表 

序号 合作单位 
4959分配/申请

意向分配 
大腿（例） 小腿（例） 

1 晋中市残疾人联合会 4/75 14 65 

2 长治市残疾人联合会 2/0 1 1 

3 吕梁市残疾人联合会 3/0 2 1 

4 运城市残疾人联合会 1/0 0 1 

5 临汾市残疾人联合会 1/0 1 0 

6 阳泉市残疾人联合会 0/44 12 32 

合计 11/119 30 100 

(二) 助听 



“防返贫·乡村振兴”之启聪行动2022年爱可声助听器

项目由杭州爱听科技有限公司捐赠助听器 240 台，山西省

残疾人福利基金会自购助听器 80 台，共同组织开展助残公

益项目。帮助更多的困难听力残疾人和老年人融入社会，感

受社会的温暖和关爱。 
实际实施表 

序号 合作单位 数量 

1 临汾市残疾人联合会 40 

2 长治市残疾人联合会 30 

3 晋中市残疾人联合会 40 

4 大同市残疾人联合会 14 

5 太原市残疾人联合会 30 

6 吕梁市残疾人联合会 30 

7 忻州市残疾人联合会 40 

8 运城市残疾人联合会 30 

9 晋城市残疾人联合会 2 

10 朔州市残疾人联合会 1 

11 阳泉市残疾人联合会 50 

12 基金会直接救助 13 

合计 320 
 

(三) 助学 

2022 年“集善爱心书屋”图书项目是由北京知新文化

发展有限公司和山西省残疾人福利基金会共同开展的图书

捐赠助残公益项目，向有条件的市、县残联建立集善爱心书

屋捐赠价值 100 万元的图书 16265册。 

2023年4月项目完成，社会反响显著，基金会自行筹集

支付图书分装、打包及运输所需经费并统一制作“集善爱心

书屋”牌匾邮寄至各项目受助单位。 
 

实际实施表 

序号 合作单位 册数 



1 忻州市特殊教育学校 1703 

2 忻州市残疾人联合会 1703 

3 定襄县图书馆 1703 

4 阳泉市郊区开发区平坦垴社区居民委员会 1703 

5 阳泉市矿区蔡洼街道办事处新源社区 1703 

6 阳泉市城区上站街道办事处 1703 

7 平定县残疾人联合会 1704 

8 介休市残疾人联合会 2640 

9 和顺县残疾人联合会 1703 

合计 16265 

 

(四) 助困 

2022年“爱的滋润”助残公益项目是由中国残疾人福利

基金会联合爱心单位捐赠一批韩国LG公司旗下化妆品，用于

帮助残疾人提高生活质量，让社会大爱滋润人们的心田。 

2023年4月项目完成，共计受益人数达一万八千余人，

深受社会好评。帮助残疾人提高了生活质量，增加了幸福

感。 
 

实际实施表 

序号 合作单位 数量 

1 山西天使助残帮扶中心 35600 

2 太原市心予社区服务中心 60000 

3 忻州市忻府区星星屿康复教育中心有限公司 10000 

4 襄汾县佳信捷助康儿童康复中心 10000 

5 阳泉市扶残助残促进会 30000 

6 代县启慧语言培训学校有限公司 10000 

7 阳泉市郊区大成康复中心 20600 



8 太原市美之木特殊儿童康复训练中心 40000 

9 太原安定医院有限公司 10000 

10 山西省脑瘫康复医院 30000 

11 晋中乐善康复服务中心 10000 

12 灵丘县残疾人康复协会 10000 

13 晋城市康复医院 30000 

14 山西枫慧心智障碍关爱中心 45600 

15 太原东来德淇教育科技有限公司 10000 

16 吕梁市残疾人联合会 20600 

17 永济市残疾人联合会 20600 

18 曲沃县残疾人联合会 20600 

19 长治市潞州区启明星智障儿童托养中心 10000 

20 富士康（太原）科技工业园工会联合会 50000 

21 临汾市尧都区畅想儿童教育咨询服务 10000 

22 平遥县星屿康复有限公司 10000 

23 太原市心一儿童康复服务中心 10000 

24 富士康科技集团晋城科技园工会联合会 40000 

25 太原市阳光狮语听障儿童康复中心 20000 

26 石楼县残疾人联合会 20600 

27 垣曲县残疾人联合会 20600 

28 安泽县残疾人联合会 20600 

29 大同恒奇精神病医院 20000 

30 大同市创新骨科医院管理有限公司 10000 

31 阳泉市残疾人联合会 20600 

32 平定县残疾人联合会 20600 

33 左权县残疾人联合会 20600 

34 山西省康复研究中心 28000 

35 山西如常人力资源有限公司 10000 

36 山西省特殊儿童康复教育研究中心 10000 

合计 775200 

 



二、评估工作开展情况 

(一) 评估目的 

1.了解项目工作进展，项目执行情况、物资使用情况以

及项目执行所取得的成效。 

2.通过项目评估，进一步解决基金会一直以来存在的项

目重实施轻评估的问题，有效控制项目执行风险。 

3.找出项目物资发放和管理中的薄弱环节，以便提出专

业性的改进意见和建议。 

(二) 项目评估原则 

1.科学规范原则。评估应当严格执行规定的程序，按照

科学可行的要求，采用定量和定性分析相结合的方法规范进

行。 

2.公平公正原则。评估应当符合真实、客观、公正的要

求，依法公开接受监督。 

3.分级分类原则。评估由项目单位根据评估对象的特

点分类组织实施。 

4.评估相关原则。评估结果应当清晰反映项目执行与

评估指标的紧密对应关系。 

(三) 评估方法 

1.综合指数评估法。是指把各项指标的实际水平，对照

评估标准值，分别计算各项指标评估得分，分析评估目标实

现情况的评估方法； 



2.比较法。是指通过对目标与实施效果、历史与当期情

况、不同部门和地区同类支出的比较，综合分析目标实现程

度。 

(四) 评估指标体系 

项目评估设置一级指标、二级指标2个评估体系层级，

涉及助听、助行、助学、助困项目。一级指标包括接受捐赠

物资、物资发放、物资领取、项目回访和项目宣传五个方面。 

(五）评估工作程序 

本次评估遵循全面考虑、重点突出的原则，通过成立评

估工作组、资料收集与审核、拟定评估方案、现场调研、综

合评估、提交报告等工作程序，同时在整个评估过程中采用

专家咨询的方式，对山西省残疾人福利基金会2022年物资类

助残公益项目进行全面评估。主要评估程序如下： 

1.成立评估工作组。抽调相关部门业务骨干及专家，组

成评估工作组，以单位分管领导为组长，专门负责此次评估

工作，明确评估对象及评估范围。 

2.资料收集与审核。评估工作组根据评估对象和评估

需要，全面收集山西省残疾人福利基金会2022年物资类助残

公益项目有关的数据和资料，并进行审核、整理与分析，申

报单位应按要求提供相关资料，并对资料的真实性负责。 

3.拟定评估工作方案。评估工作组结合评估工作要求，

拟定工作方案，包括评估对象、内容、方法、时间安排等。 

4.现场调研。评估工作组现场听取项目负责人及负责

人员汇报和介绍，对所提供的有关资料进行分类、整理和 



分析，同时组织专家进行论证并提出专业意见，评估工

作组结合、汇总专家的评估结果提出评估意见。 

5.综合评估。评估工作组在现场调研的基础上，选择适

当的评估方法，对照评估方案中的内容，对山西省残疾人福

利基金会2022年物资类助残公益项目进行综合评判。 

6.提交报告。评估工作组按照规定的报告格式，撰写评

估报告，评估报告应当依据充分、真实完整、数据准确、分

析透彻、逻辑清晰、客观公正。 

(六）评估结果 

通过与项目执行单位交流、现场翻阅资料、调查资料收

集、回访和实地走访抽样察看的基础上，项目评估组对照项

目实施方案、项目申报情况等相关资料，对山西省残疾人福

利基金会2022年物资类助残公益项目进行系统全面评估。 

根据得分的不同情况，将评价结果划分为四个等级：评

价结果包括综合评分和评级，一般分为四个级别：优秀(90

分(含)-100分)、良好(80分(含)-90分)、一般(60分(含)-80

分)、较差(60分以下)。 

评分和等级表 

序号 级别 分数段 

1 优秀 90分(含)-100分 

2 良好 80分(含)-90分 

3 一般 60分(含)-80分 

4 较差 60分以下 

根据设计的指标体系及实际情况进行打分，山西省残疾

人福利基金2022年助残公益物资类项目专项评估得分综合得

分均高于90分，级别：优秀。 



三、项目情况 

山西省残疾人福利基金会与项目实施单位均签订捐赠

协议，多数项目实施单位能够严格执行捐赠协议，提交包含

但不限于受助人信息登记表、受助人残疾证、贫困证明、项

目开始和完成时间等资料的项目总结报告。 

山西省残疾人福利基金会通过项目资料的收集、核查，

对项目实施单位的项目进行约束考核，对2022年物资类助残

公益项目进行管理管控。通过调查问卷、实地访问、电话回

访等方式询问受助人对本次项目所得的帮助是否满意，大多

数受助人对项目执行表示满意，给予较高评价。 

 

2022年物资类助残公益项目 

序号 项目名称 数量 项目直接成本 

1 
2022年“集善爱心书屋” 

图书项目 
16265 1,000,000.00 

2 

“防返贫·乡村振兴”之启聪

行动2022年爱可声 

助听器项目 

320 3,475,200.00 

3 
“防返贫·乡村振兴”之助行

行动2022年假肢项目 
130 987,000.00 

4 
2022年“爱的滋润”助残 

公益项目 
775200 833,057.01 

合计 6,295,257.01 

 

四、综合评估情况 

（一）评估指标 
山西省残疾人福利基金2022年助残公益物资类项目评估指标 

一级 

指标 

二级 

指标 

标准 

分值 

备案材料或 

评估方法 

物资价值是否公允 10 
通过捐赠人提供的发票或通过在市场上寻

找同类物品(商品)的市场交易价格。 接受物

资捐赠

情况 
 

物资质量是否良好 
5 

通过捐赠人所提供物品的企业质量合格认

证、产品合格认证等或者在回访过程中通

过受助人的使用情况确定。 



接受物资后基金会项 目负

责人是否清点、核对物资的

品名、规格、种类、数量、

价值 

10 通过物资入库单的填写情况判断。 

是否存在截留、挤占、挪用

救助物资情况 
5 

通过物资发放单位的入库单、发放表以及

回访受助人所得的信息综合考量。 

 

是否存在优亲厚友照顾亲

属的情况 

5 

物资发放人员与受助人是否有亲戚关系且

实际受助人并不符合被救助条件。通过受

助人的身份信息和物资发放人员的身份信

息判断 

物资发

放的公

平公正

情况 

受助人的选择是否合理、公

平 
5 

通过受助人的家庭条件，残疾或贫穷情况

进行综合分析。 

受助人的信息记录是否完

善 
10 

根据受助人的个人信息及家庭情况、家庭

条件的文字记录情况评估。 物资领

取情况 物资发放明细表中受助人

是否签字或按有手印 
10 

查看物资发放表中的信息，对字体、手印

大致分析是否为一人或几人伪造。 

项目实施单位在物资发放、

回访中各类指标得分的平

均数 

5 详见各个地区物资发放情况评估表。 

受助人领取的物资与捐赠

人捐赠的物资质量、型号是

否一致 

10 
通过电话回访受助人，询问所领取的物资

具体型号和使用情况。 

回访 

情况 

受助人对项目的满意度 5 
通过电话回访受助人，询问其对本次项目

所得到的帮助是否满意。 

是否有捐赠仪式、 10 通过照片、影像资料判断是否有捐赠仪式。 

项目宣

传情况 
是否通过媒体、网络公开了

项目情况 
10 查看相关媒体或网站。 

合计：100 

 

（二）接受捐赠物资情况 
 

项目接受捐赠物资情况得分表 

类别 项目名称 得分 

物资价值情况 10 

物资质量情况 5 助学 
2022年“集善爱心书屋” 

图书项目 
接受物资后物资清点情况 10 

物资价值情况 10 

物资质量情况 5 助听 
“防返贫·乡村振兴”之启聪行动

2022年爱可声助听器项目 
接受物资后物资清点情况 10 

助行 “防返贫·乡村振兴”之助行 物资价值情况 10 



物资质量情况 5 行动2022年假肢项目 

接受物资后物资清点情况 10 

物资价值情况 10 

物资质量情况 5 助困 
2022年“爱的滋润”助残 

公益项目 
接受物资后物资清点情况 10 

 

本指标评估捐赠物资公允价值、质量，接受捐赠后是否

实地清点。通过调查问卷、实地访问、电话回访等方式确认

捐赠物资价值公允，质量优质，山西省残疾人福利基金会做

到了认真清点，该项指标满分。 

 

（三）物资发放情况 
 

项目物资发放资料管理情况评分表 

 

本指标评估项目执行过程中是否存在截留、挤占、挪用；

优亲厚友照顾；受助人的选择是否合理、公平。翻阅资料发

现，项目开展前，山西省残疾人福利基金会均下发了实施工

作的通知，项目完成后均完善了总结报告。经检查未发现此

类问题。 

（四）物资领取情况 
物资领取情况评分表 

类别 项目名称 
截留、挤占、

挪用 

优亲厚友照

顾 

受助人的选择是

否合理、公平 

助学 2022年“集善爱心书屋”图书项目 5 5 5 

助听 
“防返贫·乡村振兴”之启聪行动 

2022年爱可声助听器项目 
5 5 5 

助行 
“防返贫·乡村振兴”之助行行动 

2022年假肢项目 
5 5 5 

助困 2022年“爱的滋润”助残公益 5 5 5 

类 别 项目名称 
信息记录是

否完善 

是否签字或

按有手印 



 

本指标评估受助人信息记录是否完善、是否签字或按有

手印，考核受助人资料是否真实、完整。通过检查，受助人

信息基本完善，明细表中受助人签字或按手印基本良好，但

存在不规范的地方，酌情减分。 

2022 年“爱的滋润”助残公益项目： 

（1）富士康（太原）科技工业园工会联合会，未按照

下发通知文件中的附表提供受助人信息汇总表，无本人签

字。 

（2）富士康科技集团晋城科技园工会联合会，领取代

表领取件数过多，领取代表签字后发放，无实际领取人本人

签字。 
 

（五）项目回访 
项目物资发放的回访情况得分 

助学 2022年“集善爱心书屋”图书项目 10 10 

助听 
“防返贫·乡村振兴”之启聪行动 

2022年爱可声助听器项目 
9 10 

助行 
“防返贫·乡村振兴”之助行行动 

2022年假肢项目 
9 10 

助困 2022年“爱的滋润”助残公益项目 9 8 

类别 项目名称 
物资发放

回访得分 

物资质量、型号 

是否一致 

受助人对项 

目的满意度 

助学 
2022年“集善爱心书屋”

图书项目 
5 10 5 

助听 

“防返贫·乡村振兴”之

启聪行动2022年爱可声助

听器项目 

5 10 5 

助行 
“防返贫·乡村振兴”之

助行行动2022年假肢项目 
5 10 5 



 

本指标评估项目物资发放回访得分，物资质量、型号是

否一致，受助人对项目的满意度。经检查物资质量型号一致

，受助人对项目的满意度良好。 

 

（六）项目宣传 
 

项目宣传得分 

类别 项目名称 
是否有捐赠仪式 是否通过媒体、 

网络公开 

助学 2022年“集善爱心书屋”图书项目 10 7 

助听 
“防返贫·乡村振兴”之启聪行动 

2022年爱可声助听器项目 
10 7 

助行 
“防返贫·乡村振兴”之助行行动 

2022年假肢项目 
10 7 

助困 2022年“爱的滋润”助残公益 10 6 

 

本指标评估是否有捐赠仪式，是否通过媒体、网络公开。

经检查，大部分项目执行单位进行了宣传，并留存资料。 
 

（七）评估结论 
 

山西省残疾人福利基金2022年助残公益物资类项目专项评估得分 

类别 项目名称 得分 

助学 2022年“集善爱心书屋”图书项目 97 

助听 
“防返贫·乡村振兴”之启聪行动 

2022年爱可声助听器项目 
96 

助行 
“防返贫·乡村振兴”之助行行动 

2022年假肢项目 
96 

助困 2022年“爱的滋润”助残公益项目 93 

 

一级指标得分表 

助困 
2022年“爱的滋润” 

助残公益 
5 10 5 



 

六、相关建议 

1.建议加强项目资料的审核，务必要求项目执行单位所

提交的资料与山西省残疾人福利基金会下发的通知一致。 

2.建议建立后续跟踪机制，加强对项目结项后的追踪回

访工作，力求项目达到最佳的执行效果。 

3.建议加强项目宣传工作，提高残疾人对惠残政策的知

晓率，扩大开展实施的助残公益影响力。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

项目名称 一级指标 
接受物资捐

赠情况 

物资发放的公

平公正情况 

物资领取

情况 

回访情

况 

项目宣传

情况 
合计 

权重 25 15 20 20 20 100 

分值 25 15 20 20 17 97 

2022年“集善

爱心书屋” 

图书项目 
得分率 100% 100% 100% 100% 85% 97% 

权重 25 15 20 20 20 100 

分值 25 15 19 20 17 96 

“防返贫·

乡村振兴”之

启聪行动

2022年爱可

声助听器项

目 
得分率 100% 100% 95% 100% 85% 96% 

权重 25 15 20 20 20 100 

分值 25 15 19 20 17 96 

“防返贫·

乡村振兴”之

助行行动

2022年假肢

项目 得分率 100% 100% 95% 100% 85% 96% 

权重 25 15 20 20 20 100 

分值 25 15 17 20 16 93 

2022年“爱的

滋润”助残 

公益项目 
得分率 100% 100% 85% 100% 80% 93% 



山西国信会计师事务所有限公司 

 

二〇二三年七月二十九日 
 


